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KEPZESI PROGRAM

(az Fktv. 12. §-a alapjan, Fktv.: 2013. évi LXXVII. toérvény a felnéttképzésrél)

A KEPZES MEGNEVEZESE Gyakorlati Coach Képzés

Ez a 30 oras gyakorlati tanfolyam végzett coachoknak szél, akik mar
rendelkeznek az elméleti alapokkal, de még nem érzik magukat elég
A KEPZES CELJA magabiztpsnak__a _c_:oachjng U_Iéself \{(’azetésében. A képzés célj;a, hpgy I§izé.rc'>llag
gyakorlati eszk6zokkel és szimulaciokkal fejlessze a résztvevOk készségeit, igy
segitve O6ket abban, hogy hatékonyan és magabiztosan tudjanak az
ugyfeleikkel dolgozni.

A program olyan személyek szamara készult, akik elhivatottsagot éreznek
masok tamogatasa irant az dnismereti fejlédés és lelki megujulas utjan. Nyitott
mindazoknak, akik segit6i tevékenységet végeznek, vagy szeretnék a
gyakorlatban hasznalni és fejleszteni ezeket a készségeket akar szakmai, akar
személyes életlkben.

A KEPZES CELCSOPORTJA

A képzés elvégzésével a résztvevl képes lesz:

- Magabiztos ugyfélkezelés

- Az els6 talalkozas és kapcsolatépités folyamata

- Az ugyfél bizalmanak megnyerése és fenntartasa

- A coaching kereteinek tiszta kommunikacidja

- Coaching folyamatvezetési készségek

— A coaching Ulések strukturaja és dinamikaja

— Célok kitizése és nyomon kdvetése

- Coaching eszk6z06k tudatos és hatékony alkalmazéasa

- Hatékony kérdezéstechnika

- Tisztazo, meélyit6 és iranyt mutaté kérdések alkalmazasa

- Kérdezéstechnikai hibak felismerése és korrigalasa

- Az ugyfél gondolkodasanak tamogatasa célzott kérdésekkel

A KEPZES SORAN - Elakadasok és ellenallasok kezelése

MEGSZEREZHETO - Ugyfélblokkok és ellenallasok felismerése

KOMPETENCIA - Megkulzdési stratégiak és gyakorlati megoldasok

- Onismereti eszkdzok a coach szamara a hatékonyabb kezelés
érdekében

- Strukturdlt Glésvezetés és idbkeretek kezelése

- Egy coaching Ulés optimalis felépitése

- A hatékony id6menedzsment alkalmazasa coaching soran

- Rugalmas, de strukturalt keretek fenntartasa

- Coaching etikaja és hatarainak felismerése

- A coaching és a terapias hatarok megértése

- Az ugyfel felel6sségi korének tisztazasa

- Esetleges atiranyitas szikségességének felismerése

- Gyakorlati tapasztalatszerzés valds coaching helyzetekben

- Szimulacidk és gyakorlati feladatok

- Esettanulmanyok feldolgozasa és elemzése

- Valds helyzetekre valo felkészllés
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A KEPZESBE VALO ]
BEKAPCSOLODAS FELTETELEI

A képzésbe valé bekapcsolédas nem kotott formalis el6képzettséghez.
Els6sorban azok szamara ajanlott, akik segit6i szemléletben szeretnének
fejlédni — legyenek pedagdgusok, HR szakemberek, coachok, mediatorok,
terapeutak segité hivatasban dolgozék —, valamint mindazoknak, akik sajat
életlikben szeretnék tudatosabban hasznalni és fejleszteni ezeket a
készségeket.

Résztvevd a képzésbe bekapcsolédhat:
- ha a Feln6ttképzési Adatszolgaltatasi Rendszerbe jelentendd adatait
feln6ttképzének megadta és
- aképzési dij legalabb els6 részletét befizette

A KEPZESBEN VALO
RESZVETEL FELTETELEI

Egyuttmiikodés az oktatdval és a csoport mas tagjaival.

Online megvalodsitas esetén képesség és lehetéseg az online
kapcsolattartasra.

A TERVEZETT KEPZESI IDO

30 ora

A KEPZES
TANANYAGEGYSEGEI, AZOK
CELJA, TARTALMA, A
TANANYAGEGYSEGEKHEZ
RENDELT ORASZAMES A
TANANYAGEGYSEG
MEGVALOSITASA SORAN
ALKALMAZOTT KEPZESI
MODSZEREK ES
MUNKAFORMAK, VALAMINT A
KONTAKTORATOL ELTERO
MUNKAFORMA ALKALMAZASA
ESETEN, HA AZ A KEPZES
ORASZAMABA
BESZAMITHATO, A
BESZAMITHATO ORASZAM

A képzés egy tananyagegységbél all.
A tananyagegység

neve: Megegyezik a képzés nevével (Gyakorlati Coach Képzés)

A program célja, hogy a résztvevék magabiztosan és 6nalléan
tudjak alkalmazni azokat a segit6i és dnismereti médszereket,
amelyek tamogatjdk az emberekkel val6 hatékony
kapcsolatépitést és a fejlédési folyamatok kisérését. A képzés
célja: fenntartdsanak alapjait, a beszélgetések tudatos és tamogaté
vezetésének technikait, valamint az elakadasok és
ellendllasok kezelésének eszkdzeit. Az intenziv gyakorlati
modulok segitenek az elmélet atlltetésében a mindennapi
életbe és a készségek tudatos fejlesztésében. Segit a pozitiv
valtozasok és a megujulas elérésében.

Tudatossag és Lelkiség: Az Erzelmi Felismerés és
Tudatos Jelenlét
Onismeret és Személyiségfejlesztés: Az Egyéni Fejlédés
Alapjai
Kompetenciahatarok és Terepkompetencia a
Coachingban: A Tudatossag és Lelkiség Hatarai

Onbizalom és Onbecsiilés Fejlesztése: Az Onmegértés
és Elfogadas Fontossaga

Cselekvéskozponti Gondolkodas és Tervezés: A Célok
Megvalésitasanak Madjai
i Ujrakeretezés és Pozitiv Megkézelités: A Pozitiv
Eletszemlélet és Az Ujrakezdés M{ivészete

Ontolégiai Coaching és Hitrendszer: Az Ontoldgia és
Lélek Kozotti Kapcsolat Mélyitése

tartalma:
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Asszertiv Kommunikacio és Konfliktuskezelés: Hatarozott
és Empatikus Kapcsolatteremtés

Id6gazdalkodas és Mindfulness: A Tudatos Jelenlét és
Idétudatossag Kiegyensulyozasa

~ Burn-out Megel6zese és Stresszkezelés: Az Egészseges
Eletmdd és Stresszmentes Mindset Kialakitasa

Rugalmas Adaptacio a Valtozasokhoz

Kérdezési Technikak és Nehéz Ugyfélhelyzetek Kezelése:
Hatékony Kommunikacié és Empatia Gyakorlasa
Paros Helyzetgyakorlatok: Fokusz és Egyuttmikodés a
Coaching Folyamatban
Kérdések Megbeszélése: A Mélyebb Megértés és
Kérdések Eredményes Hasznalata

oraszama:

30 6ra (megegyezik a képzés éraszamaval).

megvaldsitasa
soran
alkalmazott
képzési
modszerek:

Sajat coaching stilus felismerése és tudatositasa
onreflexiés gyakorlatokkal és visszacsatolassal.

Kérdezéstechnikai eszk6zok alkalmazéasa az onismeret
és az ugyfél mélyebb megértése érdekében.

Esetfeldolgozas és szerepjatékok a személyes hatarok és
coaching szerepek tisztazasara.

Coaching naplé és onreflexiés irasos gyakorlatok az
egyéni fejlédés nyomon kovetésére.

Szuperviziés tamogatas a visszajelzések feldolgozasara
és a fejlédési pontok azonositasara.

Bizonytalansagkezelési  stratégidk az  oOnbizalom
ndvelésére és a coaching helyzetekben valé6 magabiztos
fellépésre.

megvaldsitasa
soran
alkalmazott
munkaformak:

Személyes jelenlétet igénylé kontaktdrak, vagy valos ideji
online kontaktorak.

beszamithaté
o6raszam
(kontaktoratol
eltérd
munkaforma
alkalmazasa
esetén):

Nem relevans. A képzés nem tartalmaz beszamithat6
oraszamot.

A ZART RENDSZERU
ELEKTRONIKUS TAVOKTATAS
KIVETELEVEL — A MAXIMALIS
CSOPORTLETSZAM

5 f6

A KEPZESBEN RESZT VEVO
TELJESITMENYET ERTEKELO
RENDSZERNEK LEIRASA

Ertékelés a képzés soran:
Az orak alatt az oktatd altal meghatarozott fejlesztdé értékelések
torténnek, melyek a tanulasi/tanitasi folyamat esetleges korrekciojara
iranyulnak, ezek maodja/formaja/tartalma az oktaté hataskore, ezek
eredményét a feln6ttképzd nem tartja nyilvan.

A KEPZESROL, A KEPZES
EGYES
TANANYAGEGYSEGEINEK

A tananyagegység elvégzésérdl sz6lo igazolas megegyezik a képzés
elvégzésérél sz616 igazolassal.
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ELVEGZESEROL SZOLO
IGAZOLAS KIADASANAK
FELTETELEI

A képzésrdl a résztvevd kérésére tanusitvany kertl kiallitasra az Fktv. 13/B.§
(3) és a 11/2020. (Il. 7.) Korm. rendelet 22.§-a szerint a Felnéttképzési
Adatszolgaltatasi Rendszerbdl.

Kiadasanak feltételei:
- aképzési dij teljeskorl befizetése

VALAMINT AMENNYIBEN A
KEPZESHEZ
MIKROTANUSITVANY KERUL
KIALLITASRA, UGY A
MIKROTANUSITVANY
ALAPJAUL SZOLGALO
SZAKKEPZESI TANKONYV
MEGNEVEZESE ES
NYILVANTARTASBA VETELI
SZAMA

NEM RELEVANS, sajat fejlesztésii bejelentéses képzés esetén nem allithatd
ki mikrotanusitvany.

A KEPZESI PROGRAM
VEGREHAJTASAHOZ
SZUKSEGES SZEMELYI ES
TARGYI FELTETELEK,
VALAMINT A KEPZESHEZ
KAPCSOLODO EGYEB
SPECIALIS FELTETELEKES
EZEK BIZTOSITASANAK MODJA

Oktato (oktatas és értékelés):

Folyamatos gyakorlat klienturaban (coaching
folyamat) és

Személyi e , ‘o .
feltételek - Segitéi szakmahoz kapcsolédo tanulmanyok (pl.
Akkreditalt Life Coach, Mediator, OH instruktor,
Theta Healing Konzulens, Mentor stb.) és
- legalabb 2 év szakmai tapasztalat
Személvi Oktatok foglalkoztatasa:
feltétele);( a feln6ttképz6 egyéni vallalkozé, igy oktathat sajat

biztositasanak
modja

maga, mas oktaték megbizasi/vallalkozoi
szerz8déssel biztosithatok.

Targyi
feltételek

Személyes jelenlétet igényl6 kontaktérak esetén oktatdterem
az alabbiak szerint:

A

kulturalt és biztonsagos kdrnyezet

a résztvevék létszamanak megfeleléen min. 1,5
m2/f6 alapterilet

a résztvevék létszamanak megfelel6en
tanuléasztalok, székek vagy irélapos székek
1 tanari asztal, 1 tanari szék

1 tabla vagy flipchart

projektor

oktatoi szamitdégép

internet hozzaférés

jegyzetfuizet és tollak minden résztvevének

személyes jelenlétet igényld kontaktérdkhoz

szilkséges WC helyiséget biztositani a résztvevdk és az
oktaté szamara.

Valés ideji online orak esetén a résztvevdk és az oktatod
szamara eldirt feltételek:

A szikséges szoftverek futtatdsara alkalmas sajat
szamitégép, vagy barmilyen, az online
kapcsolattartasra alkalmas eszkdz
Internet-hozzaférés

Hangszoéro

Mikrofon

Webkamera

A képzb intézmény altal aktualisan el6irt megfelel6
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platform, szoftverek

A felsorolt eszkdzok helyettesithetk az érintett eszkoz
funkciojat kivaltd, korszer(i eszkdzzel.

Személyes jelenlétet igénylé kontaktdérak esetén a
jegyzetfizetet és a tollakat a résztvev6k maguknak
biztositjak.

A targyi feltételeket egyébként a felnéttképzd

]'cl'érgyi tulajdonjog, hasznalati jog vagy bérleti jogviszony
eltételek alapjan biztositja.

biztositasanak

maodja

Valés idejii online 6rdk esetén az online platformot
(amennyiben annak koéltsége van), a feln6ttképzd biztositja,
egyébkeént a résztvevék és az oktaté maguknak biztositjak a
targyi feltételeket.

Akeépzeéshez | Nem relevans. A képzéshez nem kapcsolodik egyéb specialis
kapcsol6do feltétel.

egyéb
specialis
feltételekés
ezek
biztositasanak
maodja

CSOHANY HANGA PATRICIA, a felnéttképz6




